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RAFA
CONTINENTE

Areas de conocimiento : Aspiraciones:
e 45% Ingenieria y Disefio e 100% ayudar a conseguir un mundo mejor
e 45% Sociologia (para las personas)
e 5% temas del ambito sanitario
e 5% Otros Miedos:
* 99% Thanos del universo Marvel
Experiencia profesional: e 1% Dar charlas y talleres

e 33% Generacidn de ideas y soluciones

e 33% Ayudar a generar ideas y soluciones

e 33% Gestion de las ideas y soluciones
(proyectos)

e 1% Dar charlas




ESQUEMA
DEL TALLER

Proyecto “Paciente en Ciencia” y su finalidad
Finalidad del taller Innovacién facil

Acciones futuras

Por qué es importante la participacién de la
ciudadania en los proyectos de innovacién

“INNOVACION FACIL
ENEL AMBITO
SANITARIO .
METODOLOGIA CIR”

Metodologia CIR y fundamentos

Fases de |la metodologia y comparacién con
otras metodologias de innovacién

Herramientas de innovacién en las fases de la
CIR

Ejemplos y aplicacién en casos reales




¢Qué es el proyectoPacienteen

Ciencia?

Un proyecto
del IIS Aragon

1

Aumentar el
conocimientoy la
comprension de

la cienciay la

tecnologia

2

3

Acercar la
investigacion
desarrollada

por el
colectivo
investigador

Promover
cambios en las
actitudes o
comportamientos
en cienciay
tecnologia, en el
ambito de la salud

A

Con la colaboracién de la Fundacién Espafiola para la
Ciencia y la Tecnologia Ministerio de Ciencia e
Innovacién, que busca:

5

Facilitar la
incorporacion de la
ciudadania a
proyectos
posteriores de
investigacion y de
innovacion

Aumentar el
contacto entre
investigadores y
ciudadania, no
solamente para
investigar




INALIDAD DEL TALLER

Conocer y utilizar la metodologia CIR, metodologia utilizada en el
IS Aragdn en proyectos de innovacion realizados con pacientes y
ciudadania (personas no expertas en innovacidén o investigacion).

Que personas no expertas (pacientes y ciudadania) participen a
lo largo de todo un proyecto de innovacién, en sus diferentes
fases, generando y desarrollando soluciones codo con codo con
investigadores, profesionales asistenciales y otros colectivos.




Acciones
futuras

Talleres disefio de experiencia del paciente.

Taller sobre herramientas de innovacidn e innovacidén social en
admbito sanitario.

Jornada ¢Qué es el método cientifico y sus fases en el ambito
sanitario?

Sesién divulgativa qué es y cémo funciona el sistema de salud.




Acciones
futuras

Taller de ereacién audiovisual.

Taller de fotografia.

Taller de escritura creativa y cuentos.

Generacién de documento audiovisual del proyecto.

Libro en formato digital e impreso de escritos generados en el
proyecto.

Gala final en 2024




é¢Porqué esimportantela
participacionde ciudadaniay
pacientesenlacienciayenla
investigacion?




Pacientes yciudadania
en la investigacion en salud
y la investigacion biomedica

e Incorporar también otra parte del conocimiento experto (que
puede no estar en el colectivo investigador).

 Incorporar puntos de vista, inquietudes.

e Ayudar a humanizar procesos de investigacién.

e« Motivar al equipo investigador.

e« Motivar a otras personas alejadas de la ciencia.

« Toma de decisiones en diferentes etapas (también en
financiacién de proyectos).

e Divulgacién de resultados.




Metodologia CIR
Innovacion facil




¢Queées
Innovacion?

«Accién y efecto de innovar (mudar o alterar algo, introduciendo novedades)» y

«creacién o modificacién de un producto, y su introduccién en un mercado»

RAE (consultado en 2020)



¢Qué tenerencuentaparaun
procesodeinnovacion?

« Cuantas mas personas aporten en el proceso (de forma estructurada), mejor.
« Muy importantes los perfiles de expertos en diferentes dareas.

e El 4rea de conocimiento mds importante es el de la necesidades u oportunidades de mejora de las
personas para quienes se generan las soluciones.

e Clima de innovacién.

« Empatia, saber ponerse en los zapatos de las personas implicadas en el proceso.
e« Abordar problema diferentes angulos.

« Comprender muy bien todo lo relativo a nuestro problema o reto.

« Recursos, objetivos propios.

e Necesidades de los beneficiarios.



Recetapara

1

Clima apropiado
para la
colaboracion

2

Permitir el
fallo

3

Potenciar la
autonomia
(estructuras
horizontales)

ainnovacion

A

Sensibilizar y
motivar a las
personas hacia la
innovacion

5

Diseno de la
experiencia de la
ciudadania
orientada a la
innovacion

o

Soporte a los
procesos de
generacion de
ideas y soluciones




Recetapara
lainnovacion

1

Alinear los
propositos de las
personas con el
proyecto

2

Y el proyecto
con las
necesidades
de las
personas

3

Accesibilidad,
humildad y la
escucha activa

4

Horizontalidad







¢Qué tenerencuentaparaun
procesodeinnovacion?

e Innovacién centrada en las personas.

* Para personas, con independencia del nivel académico y cultural.

e Es una caja de herramientas.

* Pensada para incorporar a mdas personas al proceso, de manera estructurada.
« Etapas mds intuitivas, |égica cotidiana.

« Herramientas “originales” y herramientas a adaptadas.

e« Mds importancia a la fase de comprensién.




C |

Comprender |dear Realizar

R




cQué hacemos para
comprender un problema?

(Experiencia propia)
Descomponer
Preguntar
Observar
Documentarse
(Filosofar)

+

Método cientifico




1.Definir (bocetar
mas bien) qué
gueremos
comprender
(Informacioén a
conseguir)

2. Pensar como
conseguir esa
informacion

3. Elegir herramientas
para conseguir la
informacion

4. Transformar la
informacién en
conocimiento
(conclusiones)




Seleccidn concepto

COMPRENSION IDEACION REALIZACION




¢Queéinformaciondebemos consequir
paramejorarla atencion sanitariay
cuidados enloshogares?




ANALISIS
FUNCIONAL

1 3

;Funcién? ¢Funciones de las

;Funciones? partes?
OBJETIVO:

Comprender el funcionamiento de un sistema (complejo).

PROCESO: 2

Definir funcién principal y secundarias de un sistema.

Descomponer el sistema. :

Definir las funciones de cada una de las partes. (Partes,
Realizar analisis funcional de ;? componentes,

subcomponentes?




MAPA DE
ACTORES

QUE ES:

Herramienta para PROCESO:

esquematizar relaciones 1. Listar todas personas y entidades que

entre las personas que intervienen en el proceso.

condicionaran lo que

estamos analizando, que 2. Plasmar en un lienzo los actores agrupados y
pueden formar parte de las relaciones entre ellos.

lo que disenaremos.
3. Ordenar |os actores segun el criterio oportuno

OBJETIVO: (influencia, por ejemplo)

Identificar a todos los
usuarios que participan
en el uso de un producto
O servicio y realizar un
esquema util de actores
y relaciones.

4. Referenciar a cada actor la manera en la que
interviene (opcioén)

5. Qué mas incluir.




MAPA DE
ACTORES

Immigration

I"ll provide you Lawyer

with skills and @ @
income. Doctor/Nurse
@ Dronwck .'t._“..

m healthcare
Employers

Bl enarnt

2 rmploy

N legisiales

government

We will
give formal
slows into schoals  School education,
Administrator

| need to learn to

collaborate

feel like part of
the community.

£ |

support/educate
immigrant
= SUpports
Cultural Assoclation o o teac
Members
Family
@ Q support/share ; ; Suppor
Friends
Congregation
We will support
you and help
you learn.,

Neighbors

sla)

aimurster:

O30 et
AA
School Tutors
e Teacher

©

ESL Teacher

Classmates




SCAMPER

:PARA QUE?

Puede ser utilizada junto
a otras técnicas en el
proceso divergente de la
generacion de ideas.

¢COMO?

La base de esta técnica consiste en
aplicar cada una de las modificaciones
planteadas a las ideas ya generadas,
consiguiendo asi multiplicarlas.
Pensemos en conceptos que ya habéis
generado. (Tambien partiendo de algo
ya existente)




SCAMPER

EJEMPLO:
El problema planteado: alternativas a salir los fines de semana.

Sustituir
Sustituir cosas, lugares, procedimientos, gente

e ;Qué pasaria si se saliera los martes?

e ;Y silas fiestas son en el campo en vez de en
la ciudad?

e ;Qué podemos cambiar de la noche del
sabado?

e ;Y si cambiamos el alcohol por regalos?

e ;Y si cambiamos la noche por el dia?

Combinar
Combinar temas, conceptos, ideas

e ;Y si el sdbado noche se hicieran
competiciones deportivas?

e ;Y si el sabado por la noche el cine fuera
gratis?

e ;Codmo combinar la diversidon con el silencio?

e ;Como divertirnos mas dias, aunque
trabajemos?




SCAMPER

EJEMPLO:
El problema planteado: alternativas a salir los fines de semana.

Adaptar
Adaptar ideas de otros contextos, tiempos,
escuelas

e ;Qué se ha hecho en otros sitios?

e ;COmo se divierte la gente en Laponia?

e ;Y en Mongolia?

e ;COmo se divertia la gente hace 50 afios en
Espana?

e ;COmo nos gustaria divertirnos en el futuro:
dentro de 100 afios?

Modificar
Afadir algo a una idea o un producto

e ;Como saliry no beber alcohol?
e ;Como hacer una fiesta sin ruido?
e ;Como divertirnos sin dinero?

e ;COmMo conocer gente interesante sin tener
que beber?




Reordenar
o invertir elementos, cambiarlos de lugar

e ;Qué pasaria si tuvieramos que trabajar los fines de
semana?

SCAMPER

Proponer otros usos
Extraer las posibilidades ocultas Eliminar
Conceptos, partes, elementos del problema

e ;Queé pasaria si se saliera de lunes a viernes?

e ;Queé pasaria si se pudiera beber en una biblioteca?

e ;Qué hay en los parques durante la noche de

los sabados? e ;Y silas ciudades no existieran?
e ;Quién esta en las bibliotecas la noche de los e ;Sitodos fuéramos en silla de ruedas?
sabados?

e ;Sino pudiéramos beber a partir de las 11?
e ;Qué hay en los colegios la noche de los

sabados? e ;Qué pasaria si tuvieramos que salir solos?
e ;Y enlos museos? e ;Qué pasaria si el dinero de los sabados por
la noche lo pudiéramos invertir en viajes en el
e ;Y enlas escuelas de teatro, y cuenta verano, cursos de formaciéon o bienes de

cuentos...? consumo duraderos?




| l Q) . Instituto de Investigacidn
o o ,
Sanitaria Aragon

Con la participacion de:

asociacion . o -
2ol nlnﬂgo;es con cancer *
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Con la colaboracion de

GOEBIERNC MINISTERIO F E ‘ :Y I
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